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La FUNDACION MANOS UNIDAS DE COLOMBIA en cumplimiento de las obligaciones
especificas como operador del JARDIN INFANTIL COLOR KIDS, ejecutado por nuestra
fundacion, ubicado en la localidad de FONTIBON, con el fin de hacer seguimiento a los
procesos relacionados con la operacién y funcionamiento de las obligaciones contractuales
establecidas en el Convenio de Asociacion No. 9164 de 2025, y su anexo técnico, el
cual hace parte integral del contrato, presenta respuestas a las siguientes obligaciones.

1. HECHOS O RAZONES QUE FUNDAMENTAN EL REQUERIMIENTO

En visita de supervisién de la Condicion Equipo Humano — Liderazgo y Gestiéon Integral
realizada al Jardin Infantil Cofinanciado Color Kids, el dia 12 de agosto de 2025, se
presentaron las siguientes novedades:

En la verificacion realizada a la asistencia del talento humano, se evidencié que la profesional
en atencion a primera infancia Yeimmy Carolina Ramos Pardo con fecha de emision del aval
del 1/08/2025 se encontraba trabajando desde el 1 de agosto del 2025 sin firmar contrato, ni
tener afiliaciéon a EPS, ni afiliacion a riesgos laborales; asi mismo se evidencié que durante la
verificacion la profesional en atencion a primera infancia se retir6 del jardin infantil, indicandole
a la Responsable del servicio que no continuaria trabajando.

Por lo anterior, lo requiero para que informe las razones por las cuales el asociado no
garantizé la contratacion de la profesional en atencion a primera infancia Yeimmy Carolina
Ramos Pardo y su respectiva afiliacion a EPS Y ARL y, presente el plan de mejora, asi como
los soportes correspondientes en los que se evidencie en forma clara las medidas preventivas
y correctivas, para evitar que se presente nuevamente dicha situacion.

2. DOCUMENTOS Y SOPORTES
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Instrumento de verificacion de la Condicion Equipo Humano del dia 12 de agosto de 2025.
3. RESPUESTA A LOS HALLAZGOS

El dia 12 de agosto de 2025, durante la visita de supervision, la profesional Yeimmy
Carolina Ramos Pardo inform6 de manera imprevista a la responsable del servicio su
decision de no continuar laborando en el jardin infantil, retirandose voluntariamente de las
instalaciones.

La profesional habia recibido aval el 1 de agosto de 2025 e iniciado labores ese mismo
dia, mientras se adelantaban los tramites de formalizacién contractual y afiliaciones al
sistema de seguridad social. Esta gestion fue interrumpida por su decision inesperada de
renuncia.

Ese mismo dia, la Fundacion actué de manera inmediata para regularizar la situacion:

e La profesional firmé el contrato laboral
e Presento su carta de renuncia voluntaria
e Posteriormente remitid la afiliacion a EPS en proceso de activacion

A. PLAN DE MEJORA
Acciones Correctivas Implementadas

e Formalizacion inmediata del contrato laboral y gestion de documentos faltantes
e Seguimiento directo con la EPS hasta confirmar activacion de la afiliacion

Acciones Preventivas

e Checklist obligatorio para cada ingreso: contrato firmado, afiliaciones EPS y ARL
activas, documentos de identidad, certificados y antecedentes

e Control de fechas: verificacion 48 horas antes del inicio de labores de toda la
documentacion completa

e Notificacion obligatoria al area administrativa antes de permitir ingreso de cualquier
profesional, incluso con aval

e Registro de control interno con evidencia de revision, verificacion de afiliaciones,
aprobacion y responsables

e Prohibicion estricta: ningun colaborador iniciara labores sin contrato firmado y
afiliaciones activas verificadas

e Capacitacion al equipo de coordinacién sobre procedimientos, verificacion de requisitos
y uso de nuevos formatos

3. DOCUMENTOS ANEXOS

e Copia del contrato laboral firmado

e Carta de renuncia voluntaria

e Documentacion de afiliacion a EPS

e Formato de checklist de verificacion (nuevo)

e Formato de registro de control interno (nuevo)

La Fundacion Manos Unidas de Colombia ratifica su compromiso con el cumplimiento
de las obligaciones contractuales y la prestacion de un servicio de calidad en la atencidn
integral a la primera infancia.
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Agradecemos su atencién y quedamos atentos a cualquier observacion adicional.

Cordialmente,
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_JUAN CARLOSTIQUEC.

REP. LEGAL
C.C. No. 80.491.717 Bogota
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